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OSAPUOLET Suomen Saastdpankki - SSP Oy
Kansallis-Osake-Pankki
Osuuspankkien Keskusliitto siihen. kuuluvien ja myéhemmin erikseen
iimoitettavien jasenpankkiensa puolesta ja lukuun
Postipankki Oy
Unitas Oy, omasta ja tytaryhtiénsd Suomen Yhdyspankki Oy:n puolesta
Suomen Valtio
Valtion vakuusrahasto
2
POYTAKIRJAN TARKOITUS
Taman poytakirjan tarkoituksena on tarkentaa osapuolten 14.10.1993 ja
22.10.1993 allekirjoittamaa luovutussopimusta seka siihen tarkennukseksi
lisattyna 21.10.1993 allekirjoitettua sopimusta omaisuudenhoitoyhtiéon ja
taselainauksen piiriin kuuluvien SSP:n asiakkaiden kasittelysta seuraavaa:
3

LAINA-ASIAKKAIDEN HOIDON PERIAATTEET

Osapuolet toteavat, ettd yhteisena tarkoituksena on huolehtia laina-
asiakkaista siten, etta tarpeettomia ongelmia ei ilmene asiakassuhteissa.
Ostajapankkien tulee luovutussopimuksen tekstiin ja henkeen viitaten
suhtautua SSP:Ita niille siirtyneisiin luottoasiakkaisiin samalla tavoin kuin
omiin luottoasiakkaisiinsa. Samaa asiakashoidollista periaatetta tulee nou-
dattaa OHY- ja taselainausasiakkaiden osalta. Ostajapankit eivat saa
omista asiakashoitoperusteista poikkeamalla aiheuttaa tilanteita, joissa
SSP:sta siirtyneet asiakasvastuut paatyvat omaisuudenhoitoyhtiéon.

Pankkien yleisena velvoitteena on pankkijarjestelman rakenneratkaisuun
liittyen luotsata maksuvaikeuksissa olevia elinkelpoisia yritysasiakkaita ja
yksityisasiakkaita vaikeuksien yli. Samaan periaatteeseen viitataan vuonna
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1992 luottolaman torjuntaan mydnnettyjen padomatodistusten perusteluis-
sa seka valtion tdman vuoden ensimmaisen lisdbudijetin perusteluissa.

Erityisena pyrkimyksendan osapuolet toteavat, ettd ostajapankkien mah-
dollisuus siirtdd omaisuudenhoitoyhtitédn yrityssaamisia sovituin kriteerein
mybhempana ajankohtana ei saa aiheuttaa asiakkaalle haittaa tai vahin-
koa eikd saa vaikuttaa ostajapankin asiakashoidollisiin toimenpiteisiin,
vaan asiakashoidon tulee olla samoihin periaatteisiin nojautuvaa kuin
ostajapankin omien asiakkaiden suhteen.

Taman sopimuskohdan noudattamisen valvomiseksi ostajapankit toimitta-
vat VVR:lle/OHY:lle vuonna 1993 voimassa olleet tai annetut ohjeet, joita
pankit ovat antaneet luotonannosta.

4
ASIAKASVASTUUN MAARAYTYMISPERUSTE

Viimeistaan helmikuun lopussa 1995 omaisuudenhoitoyhtidlle siirrettavien
saamisten maaran tulee 22.10.1993 ylittdd 1 Mmk my&hemmin jarjesta-
mattdmiksi muuttuneiden saamisten osalta seka 5 Mmk toimialaperusteel-
la tai luottoajan perusteella siirtyvien saamisten osalta. Saamiset siirtyvat
sekad omaisuudenhoitoyhtiéén ettd taselainauksen piiriin myéhemméan
siirtohetken kirjanpitoarvosta riippumatta siita, mina hetken& vastuut on
siirretty.

5
VASTUIDEN LISAAMINEN

Jos asiakkaalla ei ole jarjestamattdmia saamisia, kasittelevat ostajapankit
asiakasta kuten omiaan. Sen sijaan taselainauksen piiriin kuuluvien
asiakasvastuiden seka vuoden 1994 helmikuun jalkeen omaisuudenhoi-
toyhtiédn siirtyvien sellaisiksi todennettujen eli jarjestamattdmiksi muuttu-
neiden asiakasvastuiden maaraa ei saa kasvattaa iiman VVR:n/OHY:n
lupaa. Tapauksissa, joissa suuremman vahingon valttdminen edellyttaa
vastuiden lisdamistd, voidaan vastuita kasvattaa ilman VVR:n/OHY:n
lupaa. Ostajapankkien tulee kuukausittain informoida omaisuudenhoitoyh-
tiéta todennetuista uusista jarjestamattomista tapauksista.

Vuoden 1994 kuluessa jarjestamattdmiksi siirtyvia yli 1 Mmk:n asiakas-
vastuita voidaan siirtdd omaisuudenhoitoyhtiddn myds 30.6.1994, mikali
ao. vastuut olivat jarjestamattdomia per 30.4.1994 seka 31.10.1994, mikali
ao. vastuut olivat jarjestamattémia per 31.8.1994.

Vastuita ei saa kasvattaa siten, etta lisévastuilla suoritettaisiin ostajapan-
kin samalle asiakaskokonaisuudelle mydntamia luottoja, niiden korkoja tai
muita sitoumuksia.
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ASIAKASKOKONAISUUS

7
YHTEISET ASIAKKAAT

8

Luovutussopimuksenviittaus ostajakohtaiseen asiakaskokonaisuusméaarit-
telyyn tulkitaan niin, etta asiakaskokonaisuus kaupantekohetkelléd koostuu
vain SSP:n asiakkaista vastaanottavan pankin osalta.

Osapuolet toteavat, ettd omaisuudenhoitoyhtidn ja ostajapankin yhteisia
asiakkaita ja osapuolten saamisia kohdellaan tasapuolisesti.

SSP:N ERITYISRAHOITUSKONTTOREIDEN ASIAKKAIDEN RAHOITUSHUOLTO

SSP:n erityisrahoituskonttorit toimivat perustettavan omaisuudenhoitoyh-
tion puolesta ja lukuun.

SSP:n erityisrahoituskonttoreiden asiakkaiden rahoitushuollon varmistami-
seksi SSP kaynnistaa naiden konttoreiden toiminnan ensi tilassa, mahdol-
lisuuksien mukaan maanantaina 8.11.1993.

Erityisrahoituskonttoreiden toiminta tapahtuu Suomen Saéstdpankki- SSP
Oy:n puitteissa ja lukuun ja luottojen mydntadminen, saamisten perinta,
vakuuksien realisointi ja muut vastaavat toimenpiteet suorittaa erityisra-
hoituskonttoreiden henkildstd Suomen Saastopankki- SSP Oy:n nimissa.

Ostajapankit sitoutuvat myoétavaikuttamaan siihen, etta erityisrahoitus-
konttoreiden kayttéén voidaan osoittaa asianmukaiset tilat holvitiloineen
seka riittavat asiantuntevat henkildstoresurssit SSP:lta siirtyneista tiloista
ja henkiléstoista. Ostajapankit tukevat erityisrahoituskonttoreiden toimin-
nan kaynnistamista omilla ohjeillaan.

Luottohallinto on Suomen Saastépankki - SSP Oy:n organisaatioon
kuuluva toiminto, joka nykytilanteessa vastaa erityisrahoituskonttoreiden
toiminnasta, tekee niiden asiakkaita ja pankin omaisuutta koskevia luotto-
paatoksia ja kiinteistdasioita koskevia paatdksia valtuuksin, jotka VVR on
perustettavan omaisuudenhoitoyhtién lukuun luottohallinnon luotto- ja
kiinteistéryhmille delegoinut. Luottohallinto raportoi luotto- ja kiinteistdasi-
oiden osalta VVR:lle. Hallinnollisesti luottohallinto kuuluu Suomen Saasto-
pankki - SSP Oy:n keskushallintoon.

Erityisrahoituskonttoreidenluottopaatdstenkasittely tapahtuu omaisuuden-
hoitoyhtidn lukuun. Asiakasneuvottelut ja asioiden valmistelu tapahtuu
erityisrahoituskonttoreiden henkildston toimesta ja luottopaatdkset tehdaan
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KESKITETTY PERINTA
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erityisrahoituskonttoreissa, SSP:n luottohallinnossa ja VVR:ssa erillisen
delegointiohjeen mukaisesti.

Kun on oletettavaa, ettd Suomen S&aastépankki - SSP Oy:n pankkitakaus
ei nykyisessé tilanteessa saa yleista luotettavuutta, sovitaan, etta tarvitta-
essa pankkitakauksen myontaa SSP:n vastatakauksella se ostajapankki,
jonka ostamassa konttorissa tai sen yhteydessa (entisessa aluekonttoris-
sa) erityisrahoitusyksikkd toimii. Nama pankkitakaukset siirretadn omai-
suudenhoitoyhtiélle mahdollisimman pian.

Todetaan, etta- erityisrahoituskonttoreiden toiminnan jatkuminen tulee
varmistaa siihen asti, kun omaisuudenhoitoyhtié voi ottaa asiakassuhteet
oman organisaationsa hoidettavaksi.

Erityisrahoituskonttoreiden asiakkaissa on sellaisia, jotka eivat tayta
omaisuudenhoitoyhtion kriteerejé. Sovitaan, etté naiden asiakkaiden siirto
ostajapankkien ostamiin konttoreihin tapahtuu heti, kun se asiakassuhtei-
den hoitoa vaarantamatta on mahdollista, kuitenkin viimeistaan 31.12.1993
mennessa.

Erityisrahoituskonttorit, SSP:n luottohallinto ja VVR toteavat erityisrahoi-
tuskonttoreiden asiakkaiden luottopaatdsten teon yhteydessa asiakaskoh-
taisesti omaisuudenhoitoyhtién siirtokriteerien toteutumisen ja mikali
siirtokriteeria ei ole olemassa siirtyy paatoksenteko ostajapankille.

Useilla entisilla sééstépankkialueilla on eri konttoreiden asiakkailta olevien
saamisten perinté keskitetty alueelliseen perintayksikkdon.

SSP:n luottohallinnon antaman ohjeen mukaan ne keskitetyssa perinnéssa
olevat asiakassaamiset, jotka eivat ole erityisasiakaskonttoreiden asiak-
kailta, siirretdén siihen konttoriin, josta perittava on siirretty perintayksik-
kd6n ostajapankin jatkossa hoidettavaksi.

Kun keskitetyn perinnén purkaminen on aiheuttanut ongelmia ostajapank-
kien perintdd hoitavalle henkildstolle, SSP:n luottohallinto on lahettanyt
1.11.19983 ohjeen, jonka mukaan siirtohetkesta on sovittava vastaanottajan
kanssa ja asiat on selvitettdvd yhdessa. Liséksi on annettu ohje, jonka
mukaan SSP:n keskitetty perintayksikko voi hoitaa ostajapankkien peritta-
via erillisen toimeksiannon perusteella toistaiseksi, kuitenkin vain lyhyen
ajan. Erityisesti on korostettu, etti perittavien siito ei saa aiheuttaa
oikeudenmenetyksia.
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VVR:N, OSTAJAPANKKIEN JA SSP:N TEHOKKAAN YHTEYDENPIDON VARMISTAMINEN

Osapuolet toteavat, etta akuuttien ongelmien esille tulo edellyttda nopeita
ratkaisuja sek& yhdenmukaista ohjeistusta niin VVR:n, ostajapankkien kuin
SSP:nkin taholta.

Tassa tarkoituksessa perustetaan yhteistyéryhma, johon kaikki osapuolet
nimeévat jasenen. Yhteistydryhma kokoontuu tarvittaessa, kuitenkin
véahintaan kerran viikossa.

Osapuolet ovat nimennest yhteyshenkildnsa tahan ryhméaan 3.11.1993.
Yhteistyéryhméan kokoomuksena toimii
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Helsingissa 5. péivana marraskuuta 1993

KANSALLIS-OSAKE-PANKKI OSUUSPANKKIEN KESKUSLIITTO
POSTIPANKKI OY UNITAS OY
VALTION VAKUUSRAHASTO

SUOMEN SAASTOPANKKI - SSP OY

SUOMEN VALTIO



